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Abbau und
Außerbetriebnahme

Mit dem Abbau darf erst nach Veranstaltungsende
begonnen werden. Das Abklemmen bzw. Trennen der
Standversorgung vom messeeigenen Versorgungsnetz
darf aus Sicherheitsgründen nur durch den zuständigen
Halleninstallateur bzw. -elektriker der Deutschen Messe
erfolgen. Um einen reibungslosen Ablauf sicherzustellen,
ist eine rechtzeitige Terminvereinbarung erforderlich.
Es wird dringend davor gewarnt, das Freischalten bzw.
Absperren eigenmächtig vorzunehmen. Für Unfälle
und Schäden haftet der Aussteller.
siehe "Elektroversorgung"

siehe "Wasserversorgung"

Abendveranstaltung Während der Veranstaltung sind Feiern auf dem eigenen
Stand, z.B. Standpartys, Happy Hours, Kundenempfänge
oder Get-Togethers nach 18.00 Uhr grundsätzlich möglich.
 
Bitte beantragen Sie die Durchführung mit dem
Formular "Standpartys" im Shop unter "Organisation von
Kongressen, Konferenzen und sonstige Veranstaltungen".
 
Ansprechpartnerin:
Sabine-Tamara Gerking
 

 standpartys@messe.de

 +49 511 89-32348

 +49 511 89-32659

Abfallentsorgung Halle 19/20:
 
Reinigungswerk Helms

 info@helms-messe.de

 +49 511 89-20333

 +49 511 89-20290

Abtransport der Messegüter Sämtliche Abbaufahrzeuge werden von der
Verkehrspolizei auf einen Sammelparkplatz geleitet,
wo sie gemäß den Anweisungen der Verkehrsordner
kostenpflichtig abgestellt werden können. Bitte folgen
Sie der Lkw-Beschilderung auf den Anfahrtsstraßen. 
Der Einlass der Transportfahrzeuge erfolgt am letzten
Messetag ab  19:00  Uhr. Wegen der Bereitstellung
von Staplern und anderen Transportgeräten sowie
erforderlichen Transportarbeiten setzen Sie sich bitte
rechtzeitig vor Abbaubeginn mit der für Sie zuständigen
Messespedition in Verbindung.  
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Apotheke Die nächste Apotheke (Redeker'sche Apotheke im
Ratio) befindet sich Großer Hillen 6, 30559 Hannover.
Öffnungszeiten der Apotheke: Mo. - Sa. von 09.00 - 19.00
Uhr. 
Die Apotheke bietet einen Lieferservice auf das
Messegelände. Die Bestellung kann telefonisch oder
online (www.info@apotheke-grosser-hillen.de) erfolgen.
Die Lieferung kostet 2,50 €, Zahlung ist per EC-Karte,
Kreditkarte oder in bar möglich. 

 +49 511 522080

 www.apotheke-grosser-hillen.de

Arbeitsbühnen siehe Speditionen 

Arbeits- und
Geländeöffnungszeiten

Während der Auf- und Abbauzeiten kann auf dem
Messegelände in der Zeit von 7.00 bis 19.00 Uhr
gearbeitet werden. Die Arbeitszeit während der Dauer
der Messe und in der Auf- und Abbauzeit ist gesetzlich
geregelt. Demnach darf eine tägliche Arbeitszeit von 10
Stunden nicht überschritten werden. Die gesetzlichen
Regelungen zur Arbeitszeit sind zu beachten.
 
Genehmigungen, die nach dem Recht anderer deutscher
Bundesländer von den für den Firmensitz zuständigen
Behörden erteilt worden sind, werden anerkannt.
Eine allgemeine Arbeitsgenehmigung für Sonn- und
Feiertage ist nicht erforderlich.Weitere Informationen oder
Ausnahmen erteilt das
 
Staatliche Gewerbeaufsichtsamt Hannover

 www.gewerbeaufsicht.niedersachsen.de

 +49 511 9096-0

Audio- und Videotechnik Gahrens + Battermann GmbH
 hannover@gb-rental.com

 www.gb-mediensysteme.de

 +49 511 419997-0

 +49 511 419997-41

Auf- und Abbau Auf- und Abbau Datum Uhrzeit 
Aufbaubeginn  05.05. 07:00
Fertigstellung Aufbau    08.05. bis 18:00
Veranstaltungsbeginn     09.05. 09:00
Veranstaltungsende  11.05. 17:00
Abbaubeginn  11.05. ab 17:00
Abbauende  13.05.  --
Sowohl die Räumung der Stände als auch der Abbau
dürfen erst ab 17.00  Uhr erfolgen!

Auskunft und Vermittlung  +49 511 89-1188
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Ausstellerausweise Jeder Aussteller erhält nach termingerechter Zahlung der
Standmiete automatisch ein Kontingent an Aussteller-
ausweisen. Weitere benötigte Ausweise können vor der
Messe über den LABVOLUTION Shop  oder im Aussteller
Service Center auf dem Messegelände bestellt werden.  

Kontakt:
Ticket-Team

 Ticket-Team@messe.de

 +49 511 89-33179

Ausstellerbefragung Im Rahmen der ständigen Optimierung unserer
Messeinhalte und Services führen wir zu allen Messen
Befragungen durch. Wir danken Ihnen für Ihre
Unterstützung.
 
 
Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an: 
  
Siri Lempio  

 +49 511 89-31439

Aussteller Service Center Im Aussteller Service Center stehen Ihnen
Ansprechpartner*innen der Deutschen Messe für Fragen
und Belange rund um die Messe zur Verfügung.
 
Unsere Dienstleistungen: 
  
- Exhibitor Support & Information  
  
- Standbau, Standtechnik und -ausstattung 
 
- Kommunikationstechnik
 
- Reinigung, Abfallentsorgung
 
- Bewachung
 
- Ausstellerausweise, Fachbesucher-Tickets
  
- Parkausweise 
  
Auf dem Messegelände
 
Eingang NORD 1, 1. Etage
 

 +49 511 89-30000
08.05. 09:00 - 19:00 Uhr

09.05. 07:30 - 18:00 Uhr

10.05. 09:00 - 18:00 Uhr

11.05. 09:00 - 16:00 Uhr
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Ausstellungsbüro Projektteam während der LABVOLUTION
 
Bürohaus 1, Räume 1.11.07 

 +49 511 89-32136

 +49 511 89-32179

 +49 511 89-31139

Bahn Information, Tickets über Internet und Umbuchungen,
Preise

 www.bahn.de

 +49 30 2970

Blumen und Pflanzen scheiermann eventgestaltung gmbh
 

 +49 2054 12558-0

 +49 2054 12558-15

 info@scheiermann.de

 http://www.scheiermann.de

Catering Belieferung am Messestand 
 
Aramark Restaurations GmbH

 catering.messe-hannover@aramark.de

 www.aramark-dmag.de

 +49 511 89-33532

Druckluftversorgung siehe "Wasserversorgung"

Einfahrtsregelung Während der Auf- und Abbauzeit ist das
Ausstellungsgelände für Pkw und Lkw frei zugänglich.

Elektroversorgung Wahl GmbH & Co KG
 
Halle 19-20

 +49 511 89-20001

 +49 511 89-20223

 messe@wahl-co.de

Erste-Hilfe-Station Zwischen Eingang Nord 1 und Halle 19
 +49 511 89-114

 +49 511 89-30030
06.05. - 11.05.2023 08:30 - 18:30 Uhr

Ein Arzt ist nicht vor Ort
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Feinstaubplaketten ... können bequem auf der Homepage des TÜV-NORD
bestellt werden. 

 www.tuev-nord.de/39477.asp
TÜV NORD AG 

 +49 511 986-0

 +49 511 986-1237

Fluggesellschaft siehe "Lufthansa"

Flughafenshuttle siehe "Öffentliche Verkehrsmittel"

Fotoservice / Photo Service Photovision - DH 
 info@photovision-dh.de

 +49 511 5455138
Bitte beachten Sie:  
Produktionen für TV, Video und Neue Medien sowie das
Fotografieren von Ständen, insbesondere von Exponaten,
auch zu privaten Zwecken, sind nur zulässig, wenn der
betreffende Aussteller vorab ausdrücklich zugestimmt hat.
Werden Produktionen für TV, Video und Neue Medien
zu kommerziellen Zwecken angefertigt, ist darüber
hinaus vorab eine schriftliche Erlaubnis des Veranstalters
einzuholen. 
Buchen Sie bequem unseren Fotoservice im
LABVOLUTION Shop: 
shop.labvolution.de
 
 

Fundbüro Auf dem Messegelände
Eingang NORD 1 Informations-Counter 

 +49 511 89-38980
Nicht abgeholte Fundsachen werden nach der Messe zum
Fundbüro der Stadt Hannover gebracht.

 +49 511 1684-42457

 +49 511 1684-40751

Garderobe Die Garderoben- und Gepäckaufbewahrung finden Sie im
Eingang Nord 1.
Die Aufbewahrung ist kostenpflichtig 3 Euro pro Teil.

09.05. - 11.05.2023 08:00 - 19:00 Uhr

Gehbehindertenfahrzeuge ... mit Fahrer für Fahrten auf dem Messegelände können
bestellt werden

 +49 511 89-33903

Geldautomaten Eingang NORD 1
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Geschirr Gläser, Geschirr und Besteck sind auf Anfrage bestellbar.
Einwegmaterialien werden im Onlineshop angeboten.
 
Aramark Restaurations GmbH 

 www.aramark-dmag.de

 +49 511 89-33532

Grafikservice Köneke Werbung
 
Kein Vor-Ort-Service, aber Bereitschaft im Laden 

 +49 511 79-5260

 info@koenekewerbung.de

 www.koenekewerbung.de

Halleninspektion Die in Hallen 19/20 tätigen Inspektoren stehen Ihnen
gerne bei Fragen und den organisatorischen Abläufen zur
Verfügung.

 +49 511 89-32719
Tagungsbereich Halle 19/20

 +49 511 89-32640

Hannover-Tourismus siehe "Tourist Information"

International Sales  www.messe.de/de/unternehmen
Ansprechpartner: 
Frau Kathrin Schmidt

 kathrin.schmidt@messe.de

 +49 511 89-34290
Auf dem Messegelände
Bürohaus 2, 3. Etage
 

Konferenzräume Für Säle und Ihre Veranstaltung
 conferencerooms@messe.de

 +49 511 89-36530

Kraftfahrzeugverkehr siehe "Einfahrtsregelung"

Kultur und Nightlife  www.hannover.de
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LAB Happy Hour 09.05.2023 LAB Happy Hour | 09.05.2023
 
Sie haben den ersten Messetag auf der LABVOLUTION
erfolgreich verbracht? Dann ist jetzt Zeit für ein kühles
Getränk und vielleicht auch ein Krökelspiel mit Partnern
oder Kollegen!
Kommen Sie zur Happy Hour in der Networking Area
(D71).
 
Wann?
 
Dienstag, 09.05.2023 | 17-19 Uhr
 
Wo?
 
Halle 19, Stand D71
 

LABVOLUTION 2019 AFTER
WORK

LABVOLUTION 2023 AFTER WORK mit LABVOLUTION
Award 
 
Wir hoffen, dass Sie mit uns zu einem entspannten
Abend mit kalten Getränken, Snacks und Musik
zusammenkommen werden.
 
Mittwoch, 10. Mai 2023, 18.15 Uhr
 
Five Continents Restaurant, Halle 19/20 auf dem
Messegelände Hannover, 30521 Hannover 
   

Lufthansa Buchung:   

 www.lufthansa.com
Check-in / Drop-off im Flughafen Hannover-Langenhagen:
 
Mobil: mobile.lufthansa.com
Miles & More:
Call Center:

 +49 69-86 799 799

Mietmöbel ...können auch kurzfristig noch bestellt werden.
Reklamationen, Terminabsprachen:
 
Party Rent Hannover GmbH

 +49 5066 98411 25

 messe.hannover@partyrent.com

siehe auch "Aussteller Service Center"
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Musterschutz Bei Streitigkeiten aus der Verletzung von Geschmacks-,
Gebrauchsmustern, Patenten und Marken, wenden Sie
sich bitte an:
  
Deutsche Messe, Rechtsabteilung
 
Verwaltungsgebäude, Raum 1.07.13

 +49 511 89-33022

Öffentliche Verkehrsmittel Flughafen - Messe
Bus-Shuttle-Service der Firma B.F.M. Incoming & Traveller
Services
(ab Flughafen Terminal A zum Messegelände, NORD 1)
Hauptbahnhof - Messe Nord
Stadtbahn Linien 8
(über die Stationen Kröpcke und Aegidientorplatz)
Flughafen - Hannover Hauptbahnhof
S-Bahn Linie S5 (Abfahrt zwischen Terminals B und C) 
  
Abfahrtszeiten unter 

 www.uestra.de

Parkplätze PKW: Nord 2-5   
Busse: Nord 4 ,
Transporter: West 45  
LKW: West 45
Das Abstellen von LKW auf den PKW-Parkplätzen ist
untersagt. Die kostenpflichtigen Abstellplätze für LKW
werden gesondert zugewiesen.
Gesellschaft für Verkehrsförderung mbH (GfV) 

 +49 511 89-33604

Parkplatz für Wohnwagen West 45  (keine sanitären Anlagen vorhanden)  

 +49 511 89-33595

Pflanzen siehe "Blumen und Pflanzen"

Polizei Polizeiinspektion Süd, Kastanienallee 1, 30519 Hannover  

 +49 511 109-3615
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Postalische Anschrift
des Ausstellers auf dem
Messegelände

Firmenname des Ausstellers
 
Frau / Herrn .....
 
LABVOLUTION 2023
 
Halle .......
 
Standnummer .......
 
c/o Deutsche Messe
 
Messegelände
 
30521 Hannover

Presse-Centrum Das Presse-Centrum befindet sich im Eingang NORD 1,
1. Etage
 

 +49 511 89-31604
09.05. - 10.05.2023 08:30 - 18:30 Uhr

11.05. 08:30 - 17:00 Uhr

Presseservice Alle Informationen zum Presse-Service finden unter
 

 http://www.labvolution.de/de/teilnahme-planung/
fuer-journalisten/
 
Ansprechpartnerin: 
Frau Claudia Eckardt

 claudia.eckardt@messe.de

 +49 511 89-31604

Prioritätsbescheinigungen Bei Fragen wenden Sie sich bitte an
 
Deutsche Messe, Rechtsabteilung
 
Verwaltungsgebäude, Raum 1.07.13

 +49 511 89-33022
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Restaurants auf dem
Messegelände

Während des Auf- und Abbaus:
  
Snack & Store Halle 11
 
Snack & Store Boulevard Halle 12
Während der Messe:
Halle 19/20: SB-Restaurant "Bistro Halle 20" 
 

Für Gruppen ab 15 Teilnehmern bitten wir um
Vorreservierung:
 
 
Aramark Restaurations GmbH
 

 www.aramark-dmag.de

 +49 511 89-33532

S-Bahn / Stadtbahn siehe "Öffentliche Verkehrsmittel"

Speditionen Kuehne + Nagel (AG & Co.) KG
 customer.event@kuehne-nagel.com

 +49 511 89-20701

 +49 511 89-20702

 +49 511 820980-100

Schenker Deutschland AG
 fairs.hannover@dbschenker.com

 +49 511 89-20061

 +49 511 870050

Standbauberatung Kerstin Macht 

 kerstin.macht@messe.de

 +49 511 89-32608

Standbauservice/
Systemstände

Frank Zwingmann
 mss@messe.de

 +49 511 89-32227
Nina Lier

 +49 511 89-32252

Standbewachung Halle 19/20
Niedersächsische Wach- & Schliessgesellschaft

 +49 511 89-20233
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Standpersonal event it AG  
 
 

 info@evenit.ag

 +49 511 866846-143

 +49 511 86684646

Standreinigung siehe "Abfallentsorgung"

Taxihaltestellen Eingang NORD 1

Technische Standbauberatung siehe "Standbauberatung"

Telekommunikationstechnik Telekommunikation
Für Installation, Service und Demontage wenden Sie sich
an das TK-Servicecenter: 
+49 511 89-1171
Auf- / Abbau: 8 - 17:00 Uhr
Veranstaltung: 8 - 18:30 Uhr 
Der Aussteller haftet für die ihm überlassenen Endgeräte
(z.B. Telefon, Fax, Router). 
Die Rückgabe der Endgeräte und Zusatzeinrichtungen wird
nach der Demontage quittiert. 
Ihr Ansprechpartner für allgemeine Fragen zu
Telekommunikation: 
Frau Nicole Scholz

 +49 511 89-32650

 Nicole.Scholz@messe.de

Tourist Information Hannover-Tourismus 
 www.hannover-tourismus.de

 +49 511 12345-111

Verkehr ... auf dem Gelände, s. "Einfahrtsregelung"
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Versicherung,
Schadensmeldung

Gemäß unseren Teilnahmebedingungen haftet die
Deutsche Messe grundsätzlich nicht für Schäden oder
Diebstahl am Eigentum der Aussteller. Wir empfehlen
daher, sich gegen sämtliche Risiken entsprechend
zu versichern und Ihren Messestand gegebenenfalls
durch Eigenbewachung ausreichend zu schützen (siehe
im LABVOLUTION Shop "Sicherheit und Logistik").
 
Soweit Aussteller ihren Versicherungsantrag noch nicht
eingereicht haben, bitten wir Sie, dies im eigenen Interesse
umgehend nachzuholen.Schadensmeldungen sind zu
richten an:
 
VGH Versicherungen
 
Schiffgraben 4
 
30159 Hannover
 
Weitere Informationen über:
 
Deutsche Messe, Versicherungsabteilung
 
Verwaltungsgebäude, Raum 1.07.15
 
Frau Karin Bollmann

 +49 511 89-33331

 karin.bollmann@messe.de

Wasserversorgung Hallen 2-27, Freigelände, Pavillons: Arbeitsgemeinschaft
Sanitärservice

 +49 511 89-20101

 +49 5175 92 99 29

 messe@service-sanitaer.de

Werbeverbot Während der Messe gilt auf dem Messegelände
ein generelles Werbeverbot außerhalb der eigenen
Standfläche. Dazu zählen auch das Verteilen oder
Auslegen von Flyern oder Werbematerial sowie das
Aushängen von Plakaten, Bannern etc. außerhalb des
Messestandes. Möglichkeiten zur Außenwerbung und
Promotions auf dem Messegelände (Banner, Werbetürme,
Promotion-Lizenzen etc.) finden Sie zur Buchung im
Aussteller-Shop der Veranstaltung. Das Team Services
Sales. 

 services-sales@messe.de

 +49 511 89-33339
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Zollamt Hannover Zollamt Messegelände
Europaallee, Bürohaus 7
30521 Hannover

 Poststelle@zah-messe.bfinv.de

 +49 511 89-20262

 +49 511 89-20263

 +49 511 89-20358

Zugverbindungen siehe "Bahn"


